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1. AIMPORTANCIA DAS/0S
PSICOLOGAS/0S DA EDUCAGAO

As/os Psicologas/os da Educacdo intervém no comportamento humano em
contextos educativos, de formacdo e desenvolvimento pessoal e social. O seu
ambito de actuacéao ¢ alargado, estendendo-se aos varios contextos onde 0s processos
de desenvolvimento, educacdo e aprendizagem ocorrem, seja de forma formal ou
informal. O campo de intervengdo das Psicologas/os da Educagdo abrange
todo o ciclo vital e dirige-se a diferentes publicos-alvo (i.e., criangas, jovens,
adultos), contemplando alunos/as e formandos/as, profissionais de educagdo e
outros técnico/as especializados, familias, instituicdes e servicos da comunidade, e
a sociedade em sentido mais amplo. Sdo exemplos de contextos de insercdo
profissional das Psicologas/os da Educacéo: estabelecimentos de ensino, estruturas
centrais e do poder local com responsabilidades em matéria de educacéo,
instituicbes educativas ndo-formais como centros educativos e estabelecimentos
prisionais, instituicbes da comunidade com acgdo junto de criangas, jovens e
adultos (incluindo os adultos idosos), e instituicdes com responsabilidade na

educacéo e reabilitacdo de pessoas com incapacidade.

Entre outros beneficios, a intervengdo das/os Psicologas/os da Educagdo pode
contribuir para o desenvolvimento integral e o bem-estar psicoldgico dos individuos; o
sucesso escolar e a aprendizagem ao longo da vida, a realizagdo pessoal,
sociofamiliar e profissional; o estabelecimento de relacdes interpessoais e ambientes
institucionais positivos, seguros e de suporte; 0 aumento da qualidade e satisfagdo
para com a vida.

A intervencdo das/os Psicologas/os da Educagdo revela-se ainda crucial na
prevencdo dos fenomenos de violéncia e comportamentos de risco, bem como
das mais variadas formas de discriminagdo e exclusdo social. Por este motivo, as/os
Psicologas/os da Educacdo representam um contributo proprio e relevante
para a qualidade da organizagdo, funcionamento e missdo dos contextos
educativos e de desenvolvimento, existindo inimeras evidéncias cientificas da
eficacia, da relagéo custo-beneficio e dos resultados positivos da sua intervengao.

04



2. FUNGOES E ACTIVIDADES

O perfil de competéncias das/dos Psicélogas/os da Educacdo permite-
lhes assumir  responsabilidade  por mdultiplas  funcbes e actividades

profissionais, bem como actuar junto de diferentes populacdes e problematicas,

contribuindo para a  melhoria e a qualidade  dos contextos
educativos e de desenvolvimento em que trabalham, ou para 0s quais prestam
Servicos.

A. NIVEIS DE INTERVENCAO

A melhoria da qualidade de vida de todos os intervenientes nos contextos educativos e a
necessidade de uma intervencdo preferencialmente preventiva, implica que as/os
Psicologas/os da Educacdo adoptem modelos de intervencao que Ihes permitam actuar
ndo sO no microssistema de cada individuo, mas preferencialmente nos contextos e
interaccdes que promovam o desenvolvimento integral da pessoa.

A intervengdo das/os Psicologas/os da Educacédo devera ainda considerar diferentes
niveis de intervencdo, por forma a adequar a natureza dos servicos prestados as
necessidades dos diferentes segmentos da populacgao:

1. Prevencdo universal, de caracter promocional, dirige-se a populacdo em geral,
com vista a potenciar o desenvolvimento e funcionamento Optimo de todos os
individuos nas suas diferentes dimensdes (e.g., académico-escolar, socio-emocional,
comportamental, vocacional e profissional) prevenindo a ocorréncia de problemas;
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2. Prevencao selectiva, de caracter precoce, dirigida a sub-grupos ou segmentos
da populagdo identificados como de risco acrescido, nomeadamente, por nao
responderem positivamente as intervengdes de caracter universal, ou por
apresentarem caracteristicas especificas consideradas de risco. Correspondem a
intervencdes de intensidade moderada e tém por objectivo reverter trajectorias
negativas,

3. Prevencdo indicada, de caracter remediativo, dirigida a pessoas que
manifestam problemas graves e/ou permanentes, para as quais as intervengOes de
nivel anterior se revelam insuficientes. Correspondem a intervencdes intensivas (i.e.
frequentes e de longa duracdo) e personalizadas (i.e., implementadas individualmente
OU em pequenos grupos).

A organizacdo de servigos, contemplando estes trés niveis de intervencao, permite as/
aos Psicologas/os da Educagdo, simultaneamente, prevenir a ocorréncia de
problemas, prevenir o agravamento dos problemas identificados, e considerar
populacdes de risco acrescido. Atendendo ao custo-beneficio associado aos diferentes
niveis de intervencao, as/os Psicologas/os da Educacdo sao incentivados a investir
os seus esforgos de intervencdo na prevengdo e intervencdo precoce (i.e.,
prevencdo universal e selectiva), contribuindo assim para a redugdo do ndmero de
pessoas identificadas com problemas graves e/ou permanentes.

B
PROCEDIMENTOS E ESTRATEGIAS

A pratica profissional das/dos Psicologas/os da Educacdo € teoricamente
e empiricamente  fundamentada. A par de contemplarem o continuo
prevengao universal - prevencao indicada, a pratica destes profissionais pode ser
organizada em servigos directos e indirectos, ora focados nos individuos ou nos
sistemas.

06



Quando trabalham com populagbes numerosas, 0s servicos indirectos e de
caracter sistémico permitem as/aos Psicologas/os da Educacdo potenciar o
impacto da sua intervencdo junto da comunidade educativa. Por outro lado,
estes servicos permitem as/aos Psicologas/os da Educacdo intervir em
variaveis ambientais importantes prevenindo 0 aparecimento, manutengdo e
agravamento de problemas.

Sao exemplos dos servigos indiretos prestados pelos/as Psicologas/os da Educacgao
a consultoria, a formacdo e supervisdo de outros profissionais, e
a participagdo em actividades de investigagdo dentro da sua drea
de especialidade. Actividades como a avaliagdo e o apoio psicolégico e
psicopedagogico sdo exemplos de servicos directos. Ambas as modalidades de
intervencdo devem ser entendidas como complementares, podendo estar ao
servico tanto daprevencdo universal, como da prevencao seletiva ou indicada.

B.1
CONSULTORIA

A consultadoria distingue-se de outras modalidades de intervencdo pela sua
natureza triadica ou tripartida, isto €, pressupde o estabelecimento de uma relacéo
entre trés partes: o consultor, o consulente, e o cliente. Nos contextos
educativo-escolares, assume essencialmente  um formato colaborativo e
participativo resultando na producdo colectiva de conhecimentos e estratégias
dirigidas a objectivos comuns.

Frequentemente € definida como um processo de resolugdo de problemas,
cuja finalidade consiste em apoiar 0 consulente no desenvolvimento
de competéncias que lhe permite intervir de forma eficiente e eficaz com um
ou mais clientes (i.e. individuos, grupos ou sistemas).
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A consultoria colaborativa favorece a agao ecoldgica e sistémica dos/as Psicologas/os
da Educagdo, promovendo a ligagdo e coordenacdo entre os diferentes factores,
processos e intervenientes nas dinamicas educativas. Assenta
no pressuposto de que a relagdo entre o consultor (i.e., Psicélogas/os da
Educagdo) e 0 consulente (e.q., familias, profissionais de
educacdo,  outros profissionais) se constréi a partir da partilha equitativa de poder
e responsabilidade, o que implica o respeito pelas qualificagcdes, competéncias e
experiéncias de todos os intervenientes. Em Ultima instancia, espera-se que a
consultoria possa contribuir para a capacitacdo dos consulentes com conhecimentos
e competéncias que poderdo ser generalizadas a novos desafios, apresentando
por isso um elevado potencial preventivo.

Atendendo as suas competéncias no dominio do desenvolvimento, da aprendizagem
e do comportamento, e o seu conhecimento das instituicoes e das necessidades
dos diferentes contextos educativos, a consultoria permite as/aos Psicologas/
0s da Educacéo intervir:

. Na prevencdo e resolugcdo dos problemas académico-escolares, socio-
emocionais, comportamentais, entre outros, apoiando a concepg¢ao, monitorizagao e
avaliacdo de intervencdes, a serem implementadas por outros (i.e., familia/cuidadores,
profissionais de educacao e outros técnicos especializados);

. Na selecdo, avaliacdo e orientagdo dos alunos/as, formandos/as, formadores
e outros profissionais, contribuindo para uma maior adequacdo das respostas
educativas e o apoio a tomada de decisdo em matéria de recursos humanos;

. Na planificagdo, gestdo, monitorizagdo e avaliagdo de projectos,
medidas e politicas  educativas, tendo em  vista, nomeadamente, a
diversificagdo e gestao curricular, a diferenciagao e
inovagao pedagogica, a mudanca organizacional e educacional.
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B.2
FORMACAO

A difusdo do conhecimento da Psicologia da Educacdo junto de outros
profissionais e nos grupos sociais, instituicbes e entidades implicadas nos
processos educativos, constitui  um  factor importante para a respectiva
capacitacao interventiva. Neste sentido, as/os Psicologas/os da Educacéo
tém um papel fundamental no desenvolvimento e implementacdo de accdes de
formacgdo, educacéo ou sensibilizacdo dirigidas aos mais variados interlocutores nos
contextos educativos (e.g., profissionais de educagdo e outros técnicos
especializados, familias e cuidadores).

Ao nivel da formacdo, as/os Psicologas/os da Educagdo podem assumir
responsabilidades que vao desde a identificagdo e valorizagdo da formacgao
continua, ao desenho e elaboracdo de programas formativos e de desenvolvimento
pessoal e profissional, e a implementacdo, monitorizacdo e avaliagdo
desses programas. As/os Psicologas/os da Educacdo sdo ainda elementos
chave para alavancar o desenvolvimento profissional de outros grupos
profissionais, mais especificamente, no que respeita as dificuldades de
desenvolvimento e de aprendizagem, a gestdo do comportamento e sala
de aula, as relagbes escola-familia-comunidade, e ao relacionamento
interpessoal  (e.g., comunicagdo, trabalho em equipa, gestdo de conflitos,
lideranga).
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B.3

AVALIACAO PSICOLOGICA E
PSICOPEDAGOGICA

As/0Os Psicologas/os da Educacdo realizam avaliagdes psicologicas e psicopedagogicas
de forma compreensiva (i.e., considerando as diferentes areas relacionadas com o
pedido de avaliacdo e os problemas identificados) e diversificada (i.e., recorrendo a
multiplos métodos e fontes de informagdo). Com base na informagdo recolhida,
participam em processos de identificagdo de necessidades e de respostas adequadas,
planeiam intervencdes que visam melhorar as condicdes educativas e potenciar o
desenvolvimento psicoldgico, a sinalizacdo de dificuldades e favorecer o processo de
ensino-aprendizagem.

A avaliagdo psicologica e psicopedagogica pode contemplar a avaliagdo do
funcionamento de individuos, grupos ou sistemas, incluindo as dimensdes do
desenvolvimento, da aprendizagem e do comportamento, as dinamicas familiares, das
organizacdes e comunidades educativas, o bem-estar e a qualidade de vida. Pode ainda
focalizar objectivos educativos e profissionais, apoiando a monitorizagdo do
desempenho e progresso escolar, o desenvolvimento vocacional e de carreira. As
competéncias de avaliagdo dos/as Psicologas/os da Educagdo permitem-lhes
igualmente colaborar nos processos de avaliagdo institucional, nomeadamente na
avaliacdo de infraestruturas e dos recursos disponiveis, na avaliacdo da qualidade e da
satisfacao, e na avaliacdo da eficiéncia e eficacia educativa.

Os/as Psicologas/os da Educagdo tém conhecimentos cientificos que os/as tornam
especialistas na recolha e analise de dados, na monitorizacdo e na avaliagdo de
progressos, sobretudo no que se refere ao desenvolvimento, a aprendizagem e ao
funcionamento psicologico. Este conhecimento permite-lhes selecionar e utilizar, de
forma valida e adequada, instrumentos de avaliagdo, de que sdo exemplo os testes e
provas psicoldgicaos.
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B.4

APOIO PSICOLOGICO E
PSICOPEDAGOGICO

O apoio psicologico e psicopedagdgico refere-se a intervengdo junto de
criangas, jovens e adultos (incluindo os adultos idosos) com o objectivo de
promover 0 seu bem-estar e funcionalidade. Trata-se de uma relagdo de ajuda que
visa a superacdo de problemas, a facilitacdo de uma adaptacdo mais satisfatoria da
pessoa a situacao em que se encontra e a mobilizagdo dos seus recursos pessoais
(e.g, em termos de auto-conhecimento, auto-regulagdo e autonomia) para
minorar  ou  ultrapassar as dificuldades evidenciadas, seja no  dominio
académico-escolar,  socio-emocional,  comportamental, vocacional e/ou
profissional. Tem ainda por objectivo o desenvolvimento de competéncias
que permitam a pessoa enfrentar adversidades futuras, aumentando a sua resiliéncia.

B.5
OUTRAS FUNGOES E ACTIVIDADES

e Flaboracdo e emissdo de opinides, declaracdes, pareceres e relatorios técnico-
cientificos, escritos ou orais, no ambito da especialidade;

e Apoio a realizacdo de estudos cientificos com o objectivo de melhorar a competéncia, a
eficiéncia e eficacia dos servicos prestados pelas instituicdes em que trabalham, ou
para as quais prestam servicos. Os/as Psicologas/os da Educacdo usam ainda a
investigagdo para promover medidas e politicas educativas baseadas em
evidéncia cientifica;

e (olaboracdo na elaboragdo de processos de candidatura a financiamentos,
nomeadamente, no que respeita aos factores humanos, aspectos comportamentais e

impacto psicossocial e educativo dos projetos a concurso;

e Coordenacao, gestdo e supervisao de projetos, servicos e outros profissionais, incluindo
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B.6 PUBLICOS-ALVO E DOMINIOS DE
INTERVENCAO

Intervencdo junto de Alunos/as e Formandos/as. Esta intervencdo pode ser
feita individualmente ou em grupo, e respeita, entre outros, a prevencao
e intervencdo nos problemas de adaptagdo escolar e profissional, as
perturbacdes emocionais e do comportamento, as dificuldades de relacionamento
interpessoal, e outras condigbes permanentes ou graves que afectam 0
desenvolvimento, a aprendizagem  e/ou o funcionamento  psicoldgico.  As/
Os  Psicologas/os da Educagdo, na sua intervencdo, atendem a diversidade de
problematicas e de situacdes apresentadas pelos alunos/as e formandos/as nos
contextos educativos, designadamente no que concerne as etapas  de
desenvolvimento e processos de aprendizagem, incluindo as diferengas que
decorrem de fatcores sociais e culturais (e.g., estatuto socioecondmico, lingua
materna, etnia, religido, género, etc.).

Intervengdo no sucesso educativo. A intervencdo psicologica junto de aluno/as e
formandos/as, visando o sucesso educativo, foca-se no desenvolvimento de competéncias
cognitivas e instrumentais, favorecendo a aprendizagem, o desempenho académico e a
qualidade da formacdo. As/Os Psicologas/os Escolares e da Educagdo criam condigoes
para que aluno/as e formandos/as sejam progressivamente mais responsaveis pelo seu
proprio desenvolvimento, aprendizagem e capacitacdo para responderem de forma
autonoma as exigéncias do quotidiano. Neste sentido, a intervengdo psicologica inclui a
introdugdo de modificagOes nas dinamicas individuais, escolares, familiares e sociais que
previnam o aparecimento ou atenuem factores de risco para o desenvolvimento pessoal,
relacional, educativo e social. Podem ainda planificar, orientar e implementar projetos de
prevengao que incluam acgbes especificas para a prevencao de problemas educativos
concretos como as dificuldades nas transicdes escolares ou de adaptacdo a novos
contextos educativos, o absentismo e abandono escolar ou profissional, o insucesso
académico ou profissional, os fendmenos de exclusao, bullying e violéncia, para além de
favorecerem a detecdo precoce de necessidades especiais.
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Intervengdo nas competéncias de vida, bem-estar e realizagédo pessoal. As/os Psicélogas/
0S da Educacéo desempenham um papel fundamental na
concepcgao, implementacdo, monitorizacdo e avaliagdo de programas e projectos que
tém em vista a promogdo de factores de protecdo individuais de bem-estar, saude
psicologica e de realizagdo pessoal, o desenvolvimento de competéncias de literacia
em salde (fisica e psicolégica), e a promogdo de comportamentos e estilos de vida
saudaveis. Incluem-se aqui 0s programas e projectos no dominio das competéncias
socio-emocionais  (e.g., auto-conhecimento,  auto-gestdo, consciéncia  social,
competéncias interpessoais, e tomada de decisdo responsavel), educacdo sexual e
relacional, prevencdo de consumo de substancias, educagdo alimentar, educacgao
para a cidadania, entre outros. As/os Psicologas/os da Educacdo contribuem
ainda para que 0s contextos educativos e de desenvolvimento sejam promotores
de competéncias de autonomia, cooperacgao, responsabilidade, resiliéncia e coping.

Intervengd0 nas Necessidades Educativas Especiais. As/os  Psicologas/os
da Educagdo participam  na  avaliacdo do  desenvolvimento e  das
necessidades educativas, com o objectivo de promover a inclusdo educativa, social e
profissional de criancas, jovens e adultos, diminuindo o0s riscos associados as
incapacidades funcionais, psiquicas e sociais. Em  conjunto com  outros
profissionais, as/os Psicologas/os da Educacdo colaboram  nos  processos
de identificacdo e implementagdo de respostas educativas diferenciadas para
alunos/as e formandos/as com necessidades acrescidas de apoio educativo,
desempenhando ainda um papel importante no apoio a construcdo dos seus
projetos de vida e transicdo para a vida ativa. Tém também um papel essencial na
promocao de atitudes e comportamentos de respeito pela diversidade, bem como no
apoio a familia e cuidadores, promovendo o conhecimento e a compreensdo das
necessidades educativas em causa.
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Intervengdo no Desenvolvimento Vocacional e de Carreira. Neste ambito,
sdo competéncias das/dos  Psicélogas/os da  Educacdo a  organizagéo,
planificagdo e orientagcdo dos processos de desenvolvimento vocacional e de
carreira ao longo do ciclo vital. Mais concretamente, e a titulo de exemplo, as suas
competéncias incluem a  implementacdo de estratégias de promogdo do
autoconhecimento e clarificagdo dos projetos pessoais, vocacionais e
profissionais; a disponibilizagcdo de informagao e apoio as pessoas nos processos de
tomada de decisdo perante diferentes oportunidades educativas e/ou profissionais
(e.g., escolhas iniciais, desemprego ou reconversao profissional); o desenvolvimento
de competéncias de emprego; a construcdo de planos de carreira e a insergao na vida
ativa; a transicdo para a reforma e promocéao do envelhecimento ativo.

Intervengdo junto de Familias e Encarregados/as de Educag&o. As/Os Psicologas/
os da Educacdo estdo aptos a realizar intervencfes com vista a apoiar familias,
pais e outros cuidadores, no ambito da educacdo e desenvolvimento dos seus
educandos, a promover dinamicas e relacdes familiares positivas e de suporte, bem
como a reforgar o estabelecimento de parcerias entre a familia, a escola e a
comunidade. Mais precisamente, podem ajudar as familias e encarregados/as de
educacao a compreender a sua influéncia no desenvolvimento, aprendizagem, saude
e bem-estar psicologico de criangas e jovens, bem como a compreender a
importancia da sua participacdo nos multiplos contextos em que ocorrem a educagao
e desenvolvimento. Estes profissionais estdo ainda habilitados a intervir no dominio
das competéncias parentais e a facilitar a comunicacdo entre a familia, a escola e as
instituicdes da comunidade, por exemplo, mediando a criagao de redes de servicos e a
resolucao de conflitos.
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Intervencdo junto de Profissionais de Educagéo e Outros Técnicos Especializados. Os/as
Psicologos/as da Educacdo podem auxiliar profissionais de educacdo e outros técnicos
especializados no que respeita a analise das suas praticas educativas e pedagdgicas, a
adaptacdo dos programas curriculares e instrumentos de avaliagéo, a planificacdo de
atividades e organizacdo de ambientes positivos de ensino-aprendizagem, e a aplicagao
de programas psicoeducativos e de promogdo de competéncias. Como anteriormente
mencionado, podem também  desempenhar um  papel fundamental no
desenvolvimento profissional continuado destes profissionais, contribuindo para sua
actualizagdo técnica e cientifica nos mais variados dominios. Paralelamente, podem
apoiar os profissionais de educacdo e outros técnicos especializados a desenvolver
estratégias para lidar com os riscos psicossociais e outros factores de
stress decorrentes da sua actividade profissional, prevenindo situacfes de
burnout, stress ocupacional, absentismo e presentismo laboral. Finalmente, a
um nivel mais institucional (i.e., direcbes e chefias intermédias) podem coadjuvar a
elaboracao e desenvolvimento de projetos educativos inovadores, 0s processos de
tomada de decisdo relativos a organizacédo e funcionamento das instituicdes, entre
outras atividades.

Intervengdo em parceria com Servigos e Estruturas da Comunidade. Séo objecto da
intervencdo dos/as Psicologos/as da Educacao o apoio ao estabelecimento de parcerias
e a melhoria das relagdes entre as diferentes estruturas e servicos da comunidade. Em
funcdo de objectivos educativos e das necessidades de intervencdo dos seus clientes,
0s/as Psicologos/as da Educagdo facilitam a comunicagdo e a cooperagao
interinstitucional entre servicos e profissionais, seja do sector da saude, educagao
e justica, como da intervencdo social e comunitaria, tendo por objectivo a
prestacdo de servicos compreensivos e integrados, eficientes e eficazes, numa
l6gica de optimizagdo dos recursos existentes.

Intervencdo em situagOes de Crise e Emergéncia. As/Os Psicologas/os da Educagdo
podem trabalhar, em conjunto com alunos/as, formandos/as, familias, profissionais de
educacdo e outros técnicos especializados, em situacdes de crise como suicidios,
homicidios, desastres naturais, bombas ou ameacgas de bombas, violéncia, terrorismo ou
abuso sexual, entre outras.

19



Intervengdo junto de Adultos Idosos. Tendo em conta o0 seu conhecimento
cientifico sobre o desenvolvimento, nomeadamente 0s aspectos cognitivos do
envelhecimento e o impacto psicolégico e social do processo de envelhecer, estes
profissionais podem contribuir para um envelhecimento activo e saudavel, em
contextos educativos ndo formais (e.g., Universidades seniores, Lares de terceira
idade, Centros de dia, e instituigbes similares), a melhoria da qualidade de vida e a
diminuicdo da soliddo dos adultos idosos. A titulo de exemplo, as/os
Psicologas/os da Educacdo podem desenvolver programas psicoeducativos de
desenvolvimento pessoal e de estimulag@o cognitiva, que permitam a pessoa idosa
lidar de forma adaptativa com os desafios decorrentes do processo de
envelhecimento, optimizando as suas capacidades, ou encontrando outros focos
de investimento pessoal e social durante a idade adulta avangada.
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3. COLABORACAO
COM OUTROS PROFISSIONAIS

Dada a complexidade das realidades que sdo ambito da sua actuagdo, a abordagem
dos/as  Psicologos/as da  Educacdo, sempre que  possivel, deve
ser multidisciplinar e privilegiar a colaboracdo efcetiva com outros profissionais,
servicos e instituicdes, respeitando nas parcerias as valéncias técnicas e as
responsabilidades éticas dos profissionais envolvidos.

4. EXERCICIO PROFISSIONAL

A multiplicidade de competéncias e areas de actuagdo das/os Psicologas/os
da Educacdo atribui-lhes valéncias polifuncionais no seu exercicio profissional.
Dada a sua compreensdo holistica dos factores cognitivos, emocionais,
comportamentais e sociais que facilitam o desenvolvimento e a aprendizagem, as
funcdes e actividades destes profissionais trazem valor acrescentado a educacgéao e
aos contextos educativos.

Os servicos de Psicologia Escolar e da Educacdo s6 devem ser prestados por
profissionais devidamente qualificados e reconhecidos por forma a ndo se
prejudicarem as instituicdes, a aprendizagem, o desenvolvimento e o bem-estar dos
seus elementos e destinatarios. Neste sentido, para exercer o papel de Psicologa/o
da Educacao e realizar os respetivos atos psicologicos, deve ser considerado requisito
imprescindivel ser Membro (Efectivo ou Estagidrio) da Ordem dos Psicélogos
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Portugueses, e tendencialmente especialista em Psicologia da Educacao.
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As/Os  Psicologas/os da Educacdo desempenham as suas fungOes
e actividades profissionais em conformidade com o Cddigo Deontoldgico da
Ordem dos Psicologos Portugueses, o qual promove um conjunto de
principios éticos fundamentais para a intervencdo psicologica, assegurando
a prestacdo de servicos de qualidade. Para desempenhar o papel de
Psicologa/o da Educacdo é ainda fundamental o seguinte perfil de competéncias:

e (Conhecimento cientifico na area especifica da Psicologia: por exemplo,
bases bioldgicas, cognitivas, afectivas, sociais e culturais do comportamento;
estadios e tarefas desenvolvimentais ao longo da vida, avaliagdo e
diagnostico; modelos de intervencdo psicoldgica; metodologias de
investigacao; questdes éticas, legais e profissionais;

e (Conhecimento cientifico na area especifica da Psicologia da Educacéo:
por exemplo, Psicologia do Desenvolvimento, Psicologia da Educacao,
Psicopatologia do  Desenvolvimento,  Psicologia  Cognitiva e da
Aprendizagem, Psicologia Vocacional e Desenvolvimento da Carreira,
Diagnostico e Intervencdo Psicoeducativa,

e (Conhecimento cientifico na area da Avaliagdo Psicologica e Psicopedagdgica:
por exemplo, aplicacdo de critérios baseados na evidéncia na seleccéo e
utilizacdo de métodos de avaliacdo;, administracdo, cotacdo, interpretagao
e sintese de resultados das  avaliagbes  efetuadas;  formulacéo
de  diagnosticos, recomendacdes e opinides profissionais com base em
resultados de avaliagdo, comunicagdo de resultados de avaliagdo de modo
integrado e atendendo as caracteristicas e necessidades dos
diversos interlocutores;



. Conhecimento cientifico na drea da Intervencdo Psicoldgica
Psicossocioeducativa: por exemplo, seleccao e aplicagao de intervencbes que
respondam as necessidades de individuos, familias, grupos, organizagbes e
comunidades; seleccdo e aplicacdo de intervengfes com o objectivo de tratar
problemas especificos; promocao da saude e do bem-estar psicoldgicos; melhoria
do desempenho individual e organizacional; reducdo dos factores de risco;
aumento dos factores de protecdo e da resiliéncia; desenvolvimento de atividades
de consultoria e colaboragao com outros profissionais e profissoes;

. Conhecimento cientifico na area da Educacdo: por exemplo, estrutura
e organizagdo dos sistemas educativo e formativo, elementos de
psicopedagogia; novas tecnologias aplicadas ao processo de ensino-
aprendizagem; desenvolvimento curricular; avaliacdo de conhecimentos e

competéncias; desenvolvimento pessoal e profissional de professores e
educadores;

. Competéncias de natureza relacional e capacidade de trabalhar em
equipa: aplicagdo integrada da teoria e comunicagao eficaz com individuos,

familias, grupos, comunidades e organizagoes; atitude colaborativa, dinamica de
grupos e gestao de conflitos;

. Criatividade e pensamento critico; capacidade de reflexdo integrada sobre
as realidades e problemas educacionais; tomada de decisdo tedrica e
empiricamente fundamentadas

. Competéncias pessoais como a integridade, a responsabilidade, a
preocupacao com o bem-estar das outras pessoas e uma identidade pessoal
enquanto Psicdlogo, que integre o conhecimento cientifico e a pratica e
envolva um compromisso com os valores da solidariedade, igualdade e
respeito pela diversidade.
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