RECOMENDACOES

PARA AS ORGANIZACOES
PROMOVER A
LONGEVIDADE LABORAL


https://www.ordemdospsicologos.pt/pt

Promover a longevidade laboral
significa criar condi¢coes para que
as pessoas possam (e queiram)
continuar a trabalhar apés a idade
legal de acesso a reforma (66 anos
e 9 meses, em 2026), com Saude,
seguranca e sentido de propoésito
— reconhecendo que a decisao de
continuar a trabalhar deve ser, na
maior medida, voluntaria e sustentada
por condi¢coes de trabalho dignas.

ESTATISTICAS SOBRE AS ORGANIZAGOES PORTUGUESAS

e 73% nao ausculta trabalhadores/as sobre necessidades e
expetativas de longevidade laboral.

* 57% nao dispde de estimulos a transferéncia de
conhecimentos e experiéncias de trabalhadores/as mais
velhos/as para os/as mais jovens.

* 43% nao promove a equidade salarial e de pensdes para
este grupo etario, nem dispde de politicas de inclusdo que
garantam igualdade de oportunidades.

e 68% promove uma cultura de aprendizagem continua para
trabalhadores com 55+ anos.

* Apenas 17% oferece apoio a transigao para a reforma.
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Envelhecimento da forca de trabalho e perda de know-
how, com impacto na continuidade, na produtividade e na
transmissao de conhecimento e experiéncia.

Idadismo: estereodtipos sobre o envelhecimento (e.g., a
ideia de que pessoas mais velhas sdo menos flexiveis,
mais resistentes a tecnologia, menos produtivas, etc.) e
consequente discriminagdo em processos de recrutamento,
promoc¢ao ou formagao.

Risco de desgaste, presentismo e absentismo (incluindo
baixas médicas), sobretudo quando ha desequilibrio entre as
exigéncias laborais e recursos para Ihes responder.

Risco de exclusao tecnoldgica: transformagao

digital acelerada, associada a formacao insuficiente ou
mal direcionada, potencialmente deixando para tras
trabalhadores/as mais velhos/as e experientes — algo que
também afeta a sua empregabilidade.

Dificuldade em gerir a heterogeneidade: trabalhadores/
as mais velhos/as diferem muito na sua Saude, motivagao,
expectativas de reforma e condi¢gdes socioecondmicas

— introduzindo variabilidade nas suas decisbes de
prolongamento da vida laboral.

Tensao entre desempenho e equidade: sem praticas
ajustadas, prolongar a vida laboral pode agravar
desigualdades e gerar desmotivacao, ressentimento ou
rotatividade.

Impreparagao das liderangas: conhecimento escasso
sobre politicas de gestao da longevidade laboral, em
particular, em organizagdes familiares/ de pequena
dimensao e considerando a variabilidade entre sectores
(e.g., industrial, Saude, etc.).




IMPORTANTE!

E fundamental que as organizacées
reconhecam o envelhecimento como uma
realidade estrutural e que adaptem o trabalho
ao longo do ciclo de vida — nao apenas para
“reter pessoas”, mas para garantir uma vida
laboral mais longa com Saude.

PARA TAL, AS ORGANIZAGOES NECESSITAM DE RECORRER A
MODELOS, CIENTIFICAMENTE VALIDADOS, DA PSICOLOGIA DO
TRABALHO E DAS ORGANIZAGOES, INCLUINDO:

e Perspetiva do ciclo de vida. Enquadra o envelhecimento
no trabalho como um processo desenvolvimental, em que
preferéncias e recursos vao mudando ao longo da carreira.

* Modelo Exigéncias-Recursos. Explica o bem-estar
e 0 desempenho laborais como resultado do equilibrio
entre exigéncias do trabalho e recursos disponiveis para
Ihes responder, sendo que o desequilibrio se traduz em
insatisfacao e stresse ocupacional.

e Modelo SOC (Selegao, Otimizagao e Capacitagao).
Descreve estratégias adaptativas através das quais
as pessoas selecionam objetivos, otimizam recursos
e compensam perdas para manter um desempenho
adequado, a medida que envelhecem.

e Teoria da Vantagem/Desvantagem Cumulativa. Sustenta
que pequenas diferengas iniciais em oportunidades
e recursos tendem a ampliar-se ao longo do tempo,
produzindo trajetdrias divergentes de Saude, rendimento e
estabilidade na transicao para a reforma.

BENEFICIOS DE PROMOVER A LONGEVIDADE LABORAL

* Retencgao de experiéncia critica, prevenindo perdas
abruptas de conhecimento.

o Estabilidade organizacional, com melhor planeamento de
transicdes e sucessodes.

» Sustentabilidade, reduzindo custos com presentismo,
absentismo e sinistralidade.

e Reputacgao e atratividade, atraindo e retendo talento em
todas as idades.
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RECOMENDAGOES ESTRATEGICAS

1. INVESTIR NA SAUDE OCUPACIONAL COMO AREA
ESTRATEGICA PRIORITARIA.

A manutengao da Saude e do bem-estar — e a prevengao de
riscos psicossociais, lesdes, acidentes e desgaste — deve ser
promovida ao longo de toda a vida laboral. Isto inclui: mapear
e reduzir riscos fisicos e psicossociais, ajustar exigéncias a
capacidade real, e criar condi¢gdes que favorecam o equilibrio
entre vida profissional e pessoal (previsibilidade horaria,
pausas, recuperacao, flexibilidade quando necessaria).

2. AUSCULTAR SOBRE NECESSIDADES E PREFERENCIAS
NO FINAL DE CARREIRA.

Osl/as trabalhadores/as mais velhos/as ndo sao um grupo
homogéneo. E necessario auscultar para desenhar praticas

de: a) Desenvolvimento (e.g., upskilling/reskilling); b) Utilizagdo
(e.g., mentoria, transicao lateral de carreira); c) Manutencao
(e.g., rastreios de Saude, modalidades e horarios flexiveis); e
d) Acomodagao (e.g., exclusdo de turnos noturnos/rotativos),
ajustando-as aos perfis de trabalhadores. O objetivo € equilibrar
exigéncias e recursos, mantendo a motivagao.

3. CAPACITAR LIDERANCAS.

Criar oportunidades para os lideres desenvolverem
competéncias de gestao de equipas intergeracionais, de
prevencao do idadismo nas decisdes do dia-a-dia e na
aplicacdo adequada, ao longo da carreira, das praticas que
garantem o ajustamento entre exigéncias e recursos, criando
condigbes para que a continuidade laboral seja sustentavel e,
na maior medida possivel, voluntaria.

4. IMPLEMENTAR SISTEMAS DE GESTAO DO
CONHECIMENTO ORGANIZACIONAL.
Nomeadamente, mapeando competéncias criticas e criando

programas de mentoria e de pares, promotores da transferéncia
de conhecimentos e experiéncias.
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5. CRIAR POLITICAS E MEDIDAS DE PLANEAMENTO DA
TRANSICAO PARA A REFORMA.

Idealmente, este planeamento € iniciado anos antes da idade
legal, como parte da gestao de carreira. Pode incluir: educacéao
para a reforma, preparacao de alternativas ocupacionais e
opc¢des de transicao gradual (e.g., bridge employment, trabalho
por projetos, redugao progressiva de horario, mentoria).
Transi¢cdes planeadas podem resultar em maior longevidade
laboral.

6. CRIAR POLITICAS DE RECONHECIMENTO E
RECOMPENSA.

Assegurando que as condigdes de trabalho e remuneragao
dos/as trabalhadores/as, independentemente da sua idade

e antiguidade na organizacao, refletem com justica a sua
experiéncia, competéncias e contributos. Estas politicas podem
incluir beneficios flexiveis adaptados a diferentes fases da vida
(e.g., seguros de Saude alargados, dias de férias adicionais),
prémios por anos de servigo ou o reconhecimento publico das
experiéncias laborais.

7. INTEGRAR PSICOLOGOS/AS NA ESTRATEGIA DE
LONGEVIDADE LABORAL.

De forma a operacionalizar a evidéncia cientifica em objetivos
organizacionais: reduzir a discriminagao etaria nos processos
de recrutamento e selegao; prevenir riscos psicossociais,
avaliar recursos, exigéncias e necessidades ao longo da vida
laboral e ajustar praticas aos perfis de trabalhadores; capacitar
liderangas; intervir em aconselhamento de carreira e transi¢cao
para a reforma, entre outros contributos.

Documento elaborado com a colaboragao de:

Antonio Fonseca | CP 3264
Inés Carneiro e Sousa | CP 19211
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